Allgemeine Geschafts-Bedingungen:

1. Allgemeines

Mit der Nutzung der Webseite, dem Buchen einer Beratungsleistung bzw. einer BIA-
Messung erklaren Sie sich mit den AGB ausdrticklich einverstanden. Von den AGB
abweichende Regelungen gelten nur insoweit, als diese ausdricklich durch den
Anbieter bestdtigt werden. Sollten einzelne Teile davon unwirksam werden, gelten
die anderen Teile dem Sinn nach weiter.

2. Beratungen & Geltungsbereich

Die nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) betreffen alle
Leistungen bzw. Vereinbarungen zwischen Kornelia Weilander (Digtologin) und der
Kundin bzw. dem Kunden (Auftraggeber).

Samtliche Beratungsleistungen erfolgen nach Aussprache und in Absprache mit dem
Auftraggeber, welcher sich zur wahrheitsgemaBen Auskunft iber seinen
Gesundheitszustand verpflichtet. Der Auftraggeber berichtet vor jeder Beratung
selbstandig Uber etwaige Veranderungen in seinem Gesundheitszustand und Uber
Folgeerscheinungen der vorhergehenden Behandlung.

Eine Beratung bei bestehenden Erkrankungen bedarf zwingend einer arztlichen
Zuweisung. Alle Beratungen ohne Uberweisung dienen ausschlieBlich dem Erhalt der
Gesundheit und der Pravention von Erkrankungen.

Die Diatologin weist ausdriicklich darauf hin, dass Auftraggeber mit gesundheitlichen
Problemen zuvor einen Arzt zu konsultieren haben, um die Eignung der Betreuung
sicherzustellen. Der Auftraggeber nimmt zur Kenntnis, dass er sich fir jegliche
Diagnosestellung und Therapie an den betreuenden Arzt zu wenden hat. Samtliche
im Rahmen der Beratung gedauBerten Empfehlungen dienen lediglich der
Unterstlitzung der Gesundheit und des Wohlbefindens. Die Beratung und Betreuung
stellt keinerlei Ersatz flir arztliche oder psychotherapeutische Diagnose, Therapie
oder Beratung dar. Der Auftraggeber stimmt zu, dass die Betreuung auf dessen
eigene Verantwortung geschieht.

Zum Zwecke der Anamnese sowie zur regelmaBigen Kontrolle werden Bio Impedanz-
Analysen (BIA) durchgefiihrt. Uber diese Messung werden Auftraggeber vorab
ausreichend informiert (Informationen auf der Webseite, Infoblatt) und stimmen der
Messung ausdricklich zu. Sollte es Gegenanzeigen fiir eine BIA geben, wird von
einer Messung abgesehen. Einzelne BIA Messungen ohne Beratungsgesprach sind
maoglich.

Alle Informationen, die die Didtologin im Rahmen der Beratungen erlangt,
unterliegen der gesetzlichen Schweigepflicht.

Falls der Auftraggeber dies wiinscht und sich bereit erklart, seinen behandelnden
Arzt von der Schweigepflicht gegenliber der Diatologin zu entbinden, kann eine
direkte Absprache zwischen Arzt und Diatologin erfolgen. Dies kann zu einer
Optimierung des Behandlungserfolges beitragen.



3. Vertragsabschluss & Termine

Der Vertrag zwischen Auftraggeber und Diatologin gilt als abgeschlossen, sobald die
Terminvereinbarung, d.h. die Buchung einer Beratung oder BIA, erfolgt oder ein
Gutschein bestellt wird. Die Auftragserteilung erfolgt im kostenlosen
Informationsgesprach, telefonisch, per E-Mail oder whatsapp. Samtliche vereinbarten
Termine gelten als verbindlich.

Der Auftraggeber wird gebeten, die vereinbarten Zeiten einzuhalten, um einen
reibungslosen Beratungsablauf zu garantieren. Die vereinbarte Zeitspanne ist flir den
Auftraggeber reserviert.

Sollte ein Termin nicht eingehalten werden kénnen, wird darum gebeten, diesen
rechtzeitig abzusagen oder einen Ersatztermin zu vereinbaren. Eine Absage bis zu 24
Stunden vor dem vereinbarten Termin ist kostenlos. Bei kurzfristigen Absagen oder
Nichterscheinen behalt die Didtologin es sich vor, dem Auftraggeber den
vereinbarten Preis in Rechnung zu stellen.

4. Leistungen, Preise & Zahlung

Die vertraglichen Leistungen richten sich nach der Vereinbarung bei
Vertragsabschluss bzw. zum Beratungsbeginn. Die Preise flr ernahrungsmedizinische
Beratung verstehen sich in Euro und sind umsatzsteuerfrei gemai §6 Abs. 1 Z. 19
USTG. Der Anbieter behalt sich vor, den Preis jederzeit zu andern oder einzelnen
Auftraggebergruppen Rabatte oder sonstige verglinstigte Konditionen einzurdumen.

Fir bestellte, aber nicht in Anspruch genommene Leistungen besteht kein
Ersatzanspruch seitens des Auftraggebers.

Angebote sind, sofern kein dezidierter Glltigkeitszeitraum angegeben ist, freibleibend
bis zum Vertragsabschluss. Ansonsten gilt die jeweils aktuelle Preisliste wobei die
vorhergehende Preisliste mit Erscheinen der neuen ihre Gltigkeit verliert.

Die personliche Beratung ist beim ersten Termin in bar zu zahlen, Folgeberatungen
und -leistungen kdnnen in bar oder auf Rechnung ohne Abzug erfolgen. Falls eine
Beratung mittels Gutschein beglichen wird, so ist dieser vor Beginn der Beratung
vorzulegen.

Die Didtologin l6st nur Gutscheine ein, die vollstdndig bezahlt sind. Der Kaufpreis flir
samtliche Pakete ist sofort zu begleichen. Es besteht keine Mdglichkeit zur
Teilzahlung!

Telefonisch oder schriftlich bestellte Gutscheine, die nicht persdnlich abgeholt
werden, werden nach Zahlungseingang per Post zum Versand gebracht oder
personlich zugestellt.

Eine Barabldse von Gutscheinen oder Beratungspaketen ist nicht mdglich.

5. Haftung

Der Auftraggeber haftet flr von ihm verursachte Schaden an der Ausstattung bzw.
der Einrichtung der Praxis. Fir die Kleidung und mitgebrachte Wertgegenstande wird
keine Haftung Gibernommen.



Eine Haftung der Didtologin fuir samtliche Schaden, die dem Auftraggeber aufgrund
der Nichtbeachtung dieser AGB oder durch eigenes Verschulden entstehen, ist
ausgeschlossen. Weiters wird darauf hingewiesen, dass fir nicht erbrachte bzw.
falsche Informationen seitens des Auftraggebers ebenfalls keine Haftung
Uubernommen werden kann.

Beratungsleistungen sowie Ernahrungsplane werden nach bestem Wissen und
Gewissen erbracht und erstellt. Die Beratungen erfolgen auf Basis des
Kenntnisstandes der Diatologin Uiber den aktuellen Stand von Wissenschaft und
Technik unter Beriicksichtigung neuester Erkenntnisse und umfassender Aufklarung
des Auftraggebers. Im Fall von unterschiedlichen Lehr- oder Expertenmeinungen zu
den Beratungsinhalten werden allfdllige Haftungsanspriiche ausgeschlossen.

Dennoch kann die Diatologin nicht das Risiko flir negative Auswirkungen
individueller, psychischer, physischer und gesundheitlicher Besonderheiten des
Auftraggebers (ibernehmen, die nicht offenkundig waren und zu unerwiinschten
Begleiterscheinungen im Zusammenhang mit der zur Verfiigung gestellten
Information oder Produkten gefiihrt haben. Fir derartige Konsequenzen sind
Anspriiche gegen die Diatologin und ihre Erflillungsgehilfen, die nicht auf Vorsatz
oder grober Fahrlassigkeit beruhen, ausgeschlossen. Der Auftraggeber darf nicht
auBer Acht lassen, dass die ihm Gbermittelten Informationen nicht die vom
behandelnden Arzt oder einer Gesundheitsbehérde ausgesprochene Empfehlung
ersetzen kann oder darf. Jedenfalls dirfen die von der Digtologin Gbermittelten
Informationen nicht als Diagnose, Therapie oder Behandlung verstanden werden.
Ebenfalls ersetzen diese Informationen nicht die Konsultation eines Arztes. Der
Auftraggeber hat zu beachten, dass die konkrete gesundheitliche Eignung des von
der Diatologin zusammengestellten Programms nur durch seinen Arzt auf Grund
konkreter Konsultation festgestellt werden kann. Die Digtologin haftet nicht fur
Schaden gleich welcher Art, die auf Grund der Nutzung der zur Verfiigung gestellten
Informationen entstehen.

6. Schlussbestimmungen

Es gilt flr sdmtliche Rechtsbeziehungen der Parteien dsterreichisches Recht.
Erflllungsort ist der Unternehmenssitz, Gerichtsstand ist Melk.

Samtliche Nebenabreden, Anderungen und Ergénzungen bediirfen zu ihrer
Wirksamkeit der Schriftform. Sollten Teile dieser AGB unwirksam sein, so bleibt die
Gultigkeit der restlichen Bestimmungen aufrecht. Die Diatologin behalt sich
Anderungen der Allgemeinen Geschéftsbedingungen vor wobei die jeweils giiltige
Fassung in der Praxis zur Einsicht aufliegt.
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